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Alle Kassen in allen dm-Märkten wieder
voll funktionsfähig

"Heute früh gab es aufgrund eines Softwarefehlers in einer Reihe von dm-
Märkten Probleme mit den Kassen. Da das Problem in den Märkten, die
bereits um 7 Uhr öffnen, bei Kassiervorgängen aufgetreten ist und sofort
festgestellt wurde, konnten unsere IT-Spezialisten die Ursache rasch finden
und den Fehler beheben, sodass alle Kassen in allen unseren dm-Märkten
wieder voll funktionsfähig sind", erklärt Christoph Werner, Vorsitzender der
dm-Geschäftsführung.



Über dm-drogerie markt
Bei dm-drogerie markt arbeiten europaweit mehr als 66.000 Menschen in
über 3.800 Märkten. In den derzeit 13 europäischen Ländern konnte dm im
Geschäftsjahr 2020/2021 einen Umsatz von 12,3 Milliarden Euro erreichen.
Die mehr als 42.000 dm-Mitarbeiter in Deutschland erwirtschafteten in
diesem Zeitraum einen Umsatz von 9,04 Milliarden Euro. dm ist zudem bei
den Kunden der beliebteste Händler im Lebensmitteleinzelhandel, so das
Ergebnis der Verbraucherbefragung „Kundenmonitor Deutschland 2021“. dm
arbeitet stetig daran, Prozesse innerhalb des Unternehmens zu verbessern
und seiner Verantwortung für nachhaltige Entwicklung gerecht zu werden.
Einen Einblick in die vielfältigen Nachhaltigkeitsaktivitäten in den
unterschiedlichen Bereichen erhalten Sie in unserem „Bericht zur
Zukunftsfähigkeit“ dm.de/nachhaltigkeitsbericht.
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