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dm ist laut „Stern“ und Statista
beliebtester Arbeitgeber im Einzelhandel

dm gehört nach einer aktuellen Untersuchung des Magazins „Stern" und des
Marktforschungsinstituts Statista erneut zu den beliebtesten Arbeitgebern
Deutschlands. Die jährlich stattfindende Umfrage ergab, dass dm als bester
Arbeitgeber in der Kategorie „Einzelhandel (ohne Bekleidungshandel)“
bewertet wird und insgesamt zu den Top Ten der beliebtesten Arbeitgeber in
Deutschland zählt.

Das Ergebnis beruht 2026 auf Online-Befragungen von mehr als 20.000
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern. Die Mitarbeitenden gaben unter



anderem an, wie hoch ihre Bereitschaft ist, ihr aktuelles Unternehmen, den
ehemaligen Arbeitgeber der letzten 24 Monate sowie Unternehmen aus der
eigenen Branche weiterzuempfehlen, wobei die Weiterempfehlung für den
eigenen Arbeitgeber am stärksten gewichtet wurde. Die 650 Unternehmen
mit den höchsten Gesamtbewertungen werden von „Stern“ und Statista als
„Deutschlands beste Arbeitgeber 2026“ ausgezeichnet.

In der Umfrage von „Stern“ und Statista erzielte dm Jahr für Jahr Top-
Platzierungen. Schon 2024 kürten die Befragten dm zum besten Arbeitgeber
im Einzelhandel, 2025 sogar zum beliebtesten in Deutschland. Auch
international findet die Unternehmenskultur der dm-Arbeitsgemeinschaft
Anerkennung. So erreichte dm in dem Ranking „Europe’s Best Employers
2025” der britischen Wirtschafts- und Finanzzeitung „Financial Times" die
höchste Punktzahl aller Unternehmen im europäischen
Lebensmitteleinzelhandel.

Zu dm-drogerie markt

Bei dm-drogerie markt arbeiten europaweit mehr als 93.000 Menschen in
rund 4.200 Märkten. In 14 europäischen Ländern konnte dm im Geschäftsjahr
2024/2025 einen Umsatz von 19,19 Milliarden Euro erzielen. Im
abgelaufenen Geschäftsjahr erwirtschafteten mehr als 63.600 dm-
Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter in Deutschland einen Umsatz von 13,27
Milliarden Euro in 2.154 dm-Märkten.

2025 wählten Kundinnen und Kunden bei der Verbraucherumfrage
Kundenmonitor dm zum beliebtesten deutschen Händler. In der
bundesweiten Mitarbeiterbefragung des Magazins stern und der Online-
Marktforschungsplattform statista zu „Deutschlands Top-Arbeitgeber 2025“
wurde dm zur Nummer eins gewählt.

dm arbeitet stetig daran, seiner Verantwortung für nachhaltige
Entwicklungen gerecht zu werden. Dieses Engagement wurde mit dem
Deutschen Nachhaltigkeitspreis in der Kategorie „Unternehmen:
Konsumgüter Einzelhandel 2024“ mit dem ersten Platz ausgezeichnet. Einen
Einblick in die vielfältigen Nachhaltigkeitsaktivitäten in den
unterschiedlichen Bereichen erhalten Sie in unserem „Bericht zur
Zukunftsfähigkeit“.

https://www.stern.de/stern-studien/dm--google--bmw--das-sind-die-50-besten-arbeitgeber-in-deutschland-35349260.html
https://newsroom.dm.de/pressreleases/dm-auf-platz-1-in-deutschlands-wichtigster-verbraucherbefragung-3404040
https://www.dm.de/unternehmen/nachhaltigkeitsbericht
https://www.dm.de/unternehmen/nachhaltigkeitsbericht
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